CONDITIONS GENERALES DE PAIEMENT

1. Sauf dérogation écnte, nos factures sont payables des leur réception. Toutes sommes non payées & leur échéance feront

l'objet d'un premier rappel gratuif. Au cas ou le défaut de paiement se prolongeralt au-dela un second rappel sera édité et
majoré des frais forfaitaires suivants

- 20 € pour une créance inférieure ou égale a 160 €
- 30 € pour une créance comprise entre 150,01 € et 500 €
- 65 € pour une créance supéneure a 500,00 €

Ces indemnités seront majorées des intéréts de retard (basés sur /e taux directeur visé a l'article 5, alinéa 2, de la loi du 2 aott
2002) et nous seront dues de plsin droit et sans mise en demeure étant entendu qu'une indemnité équivalente pourrait nous
étre réclamée en cas de non-exécution fautive de nos obligations.

2. Aucune réclamation contre nos factures ne peut étre admise si elle n'a pas été formulée, par écrit, dans les quinze jours qui
suivent leur réceplion.

3 Toutes contestations entre les parties seront jugées par les tribunaux de Liége.

4. Tout rendez-vous qui ne sera pas annulé 24 heures a 'avance sera facturé d'un montant forfaitaire de 20 €.
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Savez-vous qu'il est désormais \
possible d’accéder directement a vos factures

11l format électronique |4

\4 Pour cela, connectez-vous 2 notre portail patient:
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